
BÁO CÁO  

CHỈ SỐ CƠ BẢN ĐO LƯỜNG CHẤT LƯỢNG BỆNH VIỆN NĂM 2023 

 
 

Chỉ số 

Tên chỉ số 

( Tần xuất báo cáo 12 tháng ) 

 

Kết quả  

Chỉ số 1 Tỷ lệ phẫu thuật loại II trở lên 637*100/696= 91.52% 

Chỉ số 2 Tỷ lệ nhiễm khuẩn vết mổ 1*100/696 = 0.14% 

Chỉ số 3 Sự cố y khoa nghiêm trọng 0 

Chỉ số 4 
Thời gian khám bệnh trung bình của người 

bệnh 

3233617/92654 = 

 34 phút 54 giây 

Chỉ số 5 Thời gian nằm viện trung bình 
40.257/9.596 = 4.2 ngày 

Chỉ số 6 Công suất sử dụng giường bệnh  65 % 

Chỉ số 7 Tỷ lệ chuyển lên tuyến trên khám chữa bệnh 3667*100/102223= 3.59% 

Chỉ số 8 Tỷ lệ hài lòng của nhân viên y tế 

90% 

( Trích xuất số liệu từ phần 

mềm KSHLNVYT của TTYT 

huyện Đắk Mil) 

Chỉ số 9 
Tỷ lệ hài lòng của Người bệnh với dịch vụ 

khám chữa bệnh 

91% 

( Trích xuất số liệu từ phần 

mềm KSHLNB của TTYT 

huyện Đắk Mil) 

 

 

SỞ Y TẾ TỈNH ĐẮK NÔNG 

TTYT HUYỆN ĐẮK MIL 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:           /BC-TTYT 
 

                Đăk Mil, ngày  27  tháng 11 năm 2023  

Nơi nhận: 
- Sở Y tế; 

- Đảng Uỷ, Ban giám đốc; 

- Các khoa, phòng; 

- Lưu: VT,KHNV(TN). 

 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

TRƯƠNG THỊ KHA 
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